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職前訓練課程 
 
1.基礎訓練：以未接觸過保險之新進同仁為對象，內容為組織準客戶、銷

售技巧、保險觀念、熟悉商品、活動量管理及案例研討為重
點。 

2.銜接訓練：以完成基礎訓練及有同業資歷之同仁為對象，內容為公司制
度、產壽險商品、建議書系統、經代專區及送件流程介紹。 



完整的組織系統 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

在職訓練 
1. 訓練對象：本公司在職之所有業務同仁及業務主管。 

2. 課程內容：稅務法令、行銷實務、組織發展、保險公司商品介紹、醫學資訊等。 

3. 課程目標： 

・培養全體業務同仁之良好工作習慣，增加銷售技巧，提升業務同仁之高業績產能。 

・建立全體業務同仁之高專業形象，以作為保經業界之領導品牌為目標。 

4. 課程安排： 

・早會(每週一至週五，早上 09:00~10:00) 

・月會(每月第一週星期一) 

・新人基礎訓練(全新人)及銜接訓練(有同業資歷) 

・保險公司新商品說明會(不定期) 

・企業保險開發及實務指導 

・主管進階課程(團隊發展及體系經營課程) 

・行銷研習課程 

・創業說明會(OPP) 

・慶生會及旅遊活動 

・財經講座(不定期安排，由知名投信公司主講) 

・業績競賽國內外旅遊 
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業務作業
超效率平台

11305修



保經科技業務專區

# 保經科技 #

有完整產壽險公司商品資訊/行銷簡報手冊可運用
可查詢客戶新件/續保明細及要保文件檔案下載，
維護客戶保單權益



行動辦公室 業務專區 保險 行政
會員中心 →回首頁 每日必看 保險公司 教育訓練查詢

公司公告→重要公告、榮譽榜 佣金查詢→佣金表 保險商品 出席率查詢

文件中心→文件、連結、佣金 客戶管理→ID、電話、地址 熱門商品 參與率查詢

公司行事曆→每月課表、活動
保單管理→保單內容查詢

(SCAN檔)
產險續保報表

個人行事曆→自行新增 業績&組織管理→人員及業績查詢

兆鎮-業務專區系統

身分證號

出生年月日

https://www.pks.com.tw/Default.aspx?WC=e19539b838



~行動辦公室-文件中心~
壽險/產險公司-經代專區連結、行政規定、文件下載



~行動辦公室-文件中心~
保險公司獎勵、商品佣金率、教育訓練專區
業務行政專區、建議書下載、公文專區



~業務專區~
保單管理、客戶管理



兆鎮 誠信 穩健 踏實

產險每年度的續保明細
請至業務專區-保單管理-下月到期件中查看

(產險公司到期前1個月會給續保單)



業務專區-佣金查詢(每月25日)

~核發佣金查詢~



行銷資源連結及功能

照會查詢

經代專區
雲端建議書連結

要保書文件下載
旅平險線上出單



商品行銷資源

試算表連結

各家壽險-商品彙整表(依商品) 各家壽險-商品彙整表(依公司)



壽險商品-經代專區及雲端建議書



保險公司 職業分類 官網 要保書 要保書正副本受理 新契約 保費 保全 理賠
條款
問卷

第一 職業分類 要保書
意外險/健康險：正本

車險：正本
保費

臺灣 職業分類
旅平線上投保

代號:97407188-ID
預設密碼:123456

要保書
意外險：副本
健康險：正本
車險：副本

新契約 保費 保全 理賠 問卷

兆豐 職業分類

旅平線上投保
代號:6BG

帳號:身份證字號
密:產險登錄證字號

要保書
意外險/健康險：正本

車險：正本
新契約 條款

華南 職業分類 精彩365業務 要保書
意外險/健康險：正本

車險：副本
新契約 保費 保全 理賠 條款

新光 職業分類 要保書 團險：副本 新契約 保費 保全 理賠 問卷

富邦 職業分類
EC網站

公司別:eMotor4249
帳號:ID 密碼:Aa123456 

意外險/健康險：正本
車險：副本

新契約 保費 保全 理賠

新安東京 職業分類

旅平線上投保
代號:6BG-1

帳號:身份證字號
密:產險登錄證字號

要保書
意外險/健康險：正本

車險：正本
新契約 保費 保全 理賠

旺旺友聯 職業分類 旺旺官網
意外險：副本
車險：副本

新契約 保費 保全 理賠

美商安達 職業分類
旅平線上投保

代號:6BG 帳號:ID
要保書 旅平險：正本 新契約 保費 保全 理賠 條款

泰安 職業分類 要保書
意外險/健康險：正本

車險：正本
新契約 保費 保全 理賠

國泰世紀 職業分類
B2B保經代系統

1.註冊 2.通路: 85 兆鎮國
際

要保書
意外險/健康險：正本

車險：正本
新契約 保費 保全 理賠

條款
問卷

中國信託 職業分類 要保書 車險：正本 新契約 保費 保全 理賠 條款

明台 職業分類 要保書
意外險/健康險：正本

車險：正本
保費 保全 理賠 條款

產險商品-文件下載及旅平險線上出單



ＡＰＰ連結

可用手機查詢客戶保單資料



每月熱賣商品
一覽表

點入即可下載
試算超便利
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